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1.Resumen Ejecutivo

Una vez firmado el Acuerdo Final para la Terminacién del Conflicto y la construccion de
una paz estable y duradera, “Acuerdo de paz”, uno de los grandes retos en Colombia es
apoyar la reincorporacion de los excombatientes de las FARC-EP. Con el objetivo de
configurar escenarios y ofrecer iniciativas para promover la reincorporaciéon de
excombatientes, el Servicio de Accidén Contra Minas de las Naciones Unidas en Colombia
(UNMAS Colombia) lidera la implementacion de un proyecto cuyo objetivo es “contribuir
a la reincorporacion social y econdomica de excombatientes de las FARC-EP a través de
actividades de Accidn Integral Contra Minas en apoyo al Acuerdo de Paz de 2016".

La estrategia general es apoyar la reincorporacion social y econdmica, de mujeres y
hombres excombatientes, a través de la consolidacion de la organizacion no
gubernamental ‘Corporacion Brigadas de Excombatientes para la Paz y el Desminado
Humanitario’ (Humanicemos DH), que desarrollard operaciones de desminado
humanitario, contribuyendo a la liberacién de tierras y la construccion y sostenimiento de
paz en el territorio colombiano.

Especificamente, el Proyecto funciona en las siguientes tres dimensiones de resultados:
* Reintegracion de ex combatientes de las FARC-EP
e Fortalecimiento de la capacidad del sector nacional de Accién Integral Contra
Minas con la consolidacién de una Organizacion Civil de Desminado Humanitario.
e Apoyo a la reparacion y la reconciliacién con las comunidades afectadas por el
conflicto.

Desde 2019, la Oficina del Alto Comisionado para la Paz (OACP) - Descontamina
Colombia asume las funciones propias de Autoridad Nacional Técnica en materia de
Accion Integral Contra Minas Antipersonal (AICMA), articulando sus labores en tres
pilares: Desminado humanitario, Asistencia Integral a Victimas (AlV) y Educacion en el
Riesgo de Minas (ERM). La OACP es responsable de la acreditacion de las
organizaciones humanitarias de accion contra las minas que ejecutan labores de
desminado humanitario, como es el caso de Humanicemos DH. También es la entidad
que organiza la asignacioén de zonas del territorio nacional para desminado humanitario y
ERM. En el caso de Humanicemos DH, la zona de operaciones actualmente asignada
esta en el municipio La Montanita, Caqueta.

En el contexto actual, la comunicacion apropiada a todas las partes interesadas de los
aspectos relevantes del proyecto, sera clave para el éxito en la implementacion de las
actividades, visibilizar la contribucién del Fondo Europeo para la Paz y Naciones Unidas
como ente implementador del Acuerdo de Paz, y facilitar la visibilizacion de
Humanicemos DH como un proyecto exitoso de cara a la futura movilizacién de recursos
para el sostenimiento de la iniciativa.
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El presente Plan de Comunicaciones y Visibilidad recoge los lineamientos de
comunicacion de UNMAS Colombia, los manuales de visibilidad del Fondo Europeo para
la Paz, y las actividades de comunicaciones previstas por Humanicemos DH, para un
periodo de seis meses comprendidos entre agosto de 2020 y enero de 2021.

El plan esta centrado en visibilizar el propésito del proyecto y la contribuciéon de UNMAS
Colombia y los donantes (Fondo Europeo para la Paz para esta segunda fase del
proyecto, con mencién de los donantes de la primera fase del proyecto, el MPTF de la
ONU, considerando que las dos fases fueron concebidas de manera conjunta para la
continuidad de la financiacion) para su correcta ejecucion, a través de la difusién de los
alcances del proyecto entre los publicos claves. Se presentan las principales
caracteristicas, la filosofia y las actividades realizadas relacionados con el proyecto de
reincorporacion de excombatientes a través de AICMA.

Se propone un plan de accién para la comunicacion y visibilidad que cubra los objetivos
planteados por el proyecto y los requerimientos del donante principal: el Fondo Europeo
para la Paz. El plan incluye una identificacidon precisa de los publicos objetivo, los canales
de comunicacion disponibles, tanto propios como de los aliados claves, y los mensajes a
posicionar, componentes que dan forma al plan de comunicaciones y visibilidad.

También se desarrolla el plan de medios, los formatos sugeridos y el presupuesto
estimado para cada una de las actividades planificadas. Para asegurar el seguimiento en
la implementacion del plan de comunicaciones vy visibilidad, se establecen Indicadores
Claves de Rendimiento (KPI) para medir el impacto de las acciones de comunicacién
implementadas.

UNMAS Colombia, siguiendo los estandares nacionales de la AICMA, tiene como politica
que todos sus materiales de comunicacién y visibilidad tengan un:

e Enfoque basado en derechos: buscan generar y consolidar cambios reales en la
situacion de personas, familias, comunidades y sectores afectados por situaciones
de conflictividad, violencia, pobreza, desigualdad, exclusién y debilidad institucional.

¢ Enfoque diferencial, étnico y de género: ofrecer especiales garantias que adopten
criterios diferenciales acordes a la situacién de vulnerabilidad de cada grupo
poblacional.

¢ Enfoque de accion sin dano: que se tomen decisiones adecuadas para que en cada
relacién con las victimas de Minas Antipersonal (MAP) y Municiones Sin Explosionar
(MUSE), asi como las comunidades en riesgo, siempre se evite propiciar nuevas
situaciones donde se sientan agredidas, estigmatizadas, sefialadas o ignoradas.

Ademas se fomenta la creacion de conocimientos que les permita a las organizaciones
beneficiarias ser auto sostenibles en materia de comunicaciones.
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2. Briefing.
2.1. Sobre la organizacion (UNMAS Colombia).

El Servicio de Accion contra las Minas de las Naciones Unidas (UNMAS por sus siglas en
inglés) en Colombia es un programa establecido en 2010 a solicitud del Gobierno de
Colombia para apoyar sus objetivos de accién contra las minas, principalmente para
garantizar el cumplimiento de sus obligaciones en virtud de la Convencion sobre la
Prohibicién de Minas Antipersonal de Ottawa (APMBC, siglas en Inglés).

UNMAS Colombia desde 2010 ha ayudado al sector de Accién Contra las Minas del pais,
ahora bajo la direcciéon de la Oficina del Alto Comisionado para la Paz (OACP), y a
organizaciones de desminado humanitario para aumentar la capacidad del sector de
accion contra las minas y desarrollar sus marcos de coordinacién y regulacidén. Después
de la ratificacion del Acuerdo de Paz de 2016 entre el Gobierno de Colombia y las
Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC-EP), la Accién Integral Contra
Minas Antipersonal ha logrado un mejor acceso a areas contaminadas previamente
inaccesibles por razones de seguridad, y ha logrado movilizar un mayor financiamiento.

Desde 2017, el sector colombiano de AICMA ha expandido sus operaciones de manera
exponencial. A través de la asistencia técnica que UNMAS brinda a la Oficina del Alto
Comisionado para la Paz - Descontamina Colombia desde 2010, se ha contribuido a los
siguientes resultados en apoyo de la construccion y el mantenimiento de la paz en
Colombia:

e Lanzamiento del Plan Estratégico Nacional de Accién contra las Minas 2016-21 y el
plan operativo de desminado.

e Tareas actualmente asignadas a organizaciones de desminado en 187 municipios
con sospecha de contaminacion.

e Ampliacidn de la capacidad de desminado mediante la acreditacion de 10
organizaciones, con 4.758 hombres y mujeres acreditados para realizar operaciones
de desminado humanitario.

* Inicio de la reincorporacion socioeconémica de los excombatientes a través de la
accion humanitaria contra las minas.

e Las operaciones de desminado han comenzado en el 75% de los municipios con el
mayor grado de contaminacion. Destruccidn de 7,295 dispositivos explosivos 'y 177
municipios declarados libres de sospecha de contaminacién a través de un despacho
y / 0 una encuesta no técnica.

Cabe destacar que la reincorporacion de los excombatientes a través del empleo en el
sector AICMA es una contribucion importante para construir y mantener la paz en
Colombia.
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2.2. Factores relevantes del entorno.

Como resultado de mas de cincuenta afios de conflicto, Colombia sufre una
contaminacion generalizada por minas terrestres y restos explosivos de guerra (ERW).
A pesar de que el numero de nuevas victimas de minas y ERW habia disminuido de
manera constante entre 2006 y 2016, en una reversion preocupante de la tendencia a la
baja, Colombia registré 178 victimas en 2018, 111 en 2019 y 68 al 30 de junio de 2020.

El 12 de diciembre de 2016, con el objetivo de apoyar la aplicacion de las disposiciones
establecidas en el Acuerdo de Paz, y acompanar a la poblacién colombiana para
superar los efectos de los 50 afios de conflicto armado, la Unién Europea (UE) y 19 de
sus Estados Miembros decidieron unir esfuerzos con el fin de crear el Fondo Europeo
para la Paz de Colombia. Este se cre6 en respuesta a la peticion del Gobierno
Colombiano de recibir un apoyo técnico y financiero por parte de la UE a su labor de
implementaciéon del Acuerdo de Paz, considerando el rol especial asignado a la UE
como acompanante internacional al Punto 1 de Desarrollo Rural Integral y Punto 3 en lo
que concierne a la reincorporacion de los excombatientes.

El Proyecto Humanicemos es uno de los proyectos apoyados por el Fondo Europeo
para la Paz en Colombia, lo cual implica que se deben adoptar las medidas necesarias
para hacer publico, con claridad, la contribucion financiera del Fondo para la
reincorporacion de personal ex combatiente y el desminado humanitario. Se realizaran
todas las acciones tendientes a visibilizar el aporte del Fondo en la informacién
facilitada a los beneficiarios finales del proyecto, en los informes internos y anuales, y
en cualquier evento o publicacién con los medios de comunicacion.
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2.3. Fortalezas y debilidades de la comunicacién actual.

UNMAS cuenta con sus propias plataformas de comunicacién global (pagina web
www.unmas.org, paginas en Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn y YouTube), en las
cuales se publican fotografias, textos y articulos para visibilizar a nivel internacional los
avances de los proyectos implementados en Colombia. Si bien, estos canales son
claves para la implementacién del presente Plan de Comunicaciones, una debilidad es
la centralizacion de la informacién a publicarse en estos canales, al ser gestionadas
directamente por la sede central de UNMAS, en Nueva York. En este sentido, UNMAS
Colombia hara la coordinacion necesaria con UNMAS Nueva York para la publicacion
en redes y difusién de informacién relevante del proyecto.

Dentro de las fortalezas en el area de comunicaciones de la organizacion
Humanicemos DH, beneficiaria directa del proyecto, estan la existencia de sus propios
canales de comunicacién que incluyen una pdgina web (www.humanicemosdh.org) y
paginas en redes sociales como Facebook, Twitter, YouTube e Instagram, las cuales
entraron en funcionamiento en febrero del 2019 y que siguen funcionando con
publicaciones ocasionales. Sin embargo, al ser una organizacién con un personal
administrativo limitado, no existe un darea de comunicaciones encargada de
implementar una estrategia permanente de comunicaciones que permita gestionar
estos canales de manera constante.

Como parte de la estrategia prevista, Humanicemos DH contratara un servicio de apoyo
externo encargado de la administracion de las redes durante la implementacion del
proyecto y en cumplimiento con los requerimientos establecidos en el presente plan de
visibilidad y comunicacién.

Como antecedentes de comunicacién, la organizacion Humanicemos DH ha realizado
dos videos institucionales, uno de caracter informativo sobre el objetivo de la
organizacion y otro con motivo del primer afio de funcionamiento de HDH, evento
realizado en Agua Bonita, Caqueta en junio de 2019.
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3. Objetivos del plan de comunicaciones.

3.1. Objetivo General.

Posicionar al Proyecto Humanicemos como una iniciativa exitosa de reincorporacién
social y econémica de excombatientes a través del sector de Accion Integral Contra
Minas, convirtiendo a Humanicemos en un proyecto replicable a nivel mundial por su
contribucién al cumplimiento de un acuerdo de paz, a la descontaminacion del territorio
de artefactos explosivos y a la construccién de paz, gracias al apoyo del Fondo Europeo
para la Paz y la asistencia técnica de UNMAS Colombia como implementador del
proyecto.

3.2. Objetivos especificos.

e Posicionar a Humanicemos DH como una organizacion de desminado humanitario
Unica en el mundo, al ser conformada por personas en proceso de reincorporacion
que contribuyen a la descontaminacién del territorio de artefactos explosivos con
un modelo incluyente para las mujeres en la Accion Integral Contra Minas y por ser
la Unica organizacion liderada por una mujer excombatiente.

e Destacar la importancia de la asistencia técnica en temas de la accién contra minas
facilitados por UNMAS para el cumplimiento de los Acuerdos de Paz en Colombia y
el potencial de que este modelo de proyecto sea replicado en otras partes del
mundo con conflictos.

e Visibilizar el apoyo financiero del Fondo Europeo para la Paz al Proyecto
Humanicemos, demostrando la transparencia y efectividad de las contribuciones de
la Union Europea.

e Capacitar a los miembros de Humanicemos DH en temas basicos de comunicacion
externa e interna que permitan una mayor sostenibilidad en la visibilidad de la labor
de la organizacién a futuro.
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4. Publico objetivo.

Tras definir los objetivos del presente plan de comunicacion y visibilidad, se ha
identificado a los publicos objetivos a los cuales se les pretende informar sobre los
aportes del proyecto, con el objetivo de posicionar a Humanicemos DH como una de las
organizaciones lideres del sector nacional de la Accion Integral Contra Minas
Antipersonal, gracias a la asistencia técnica de UNMAS Colombia y el apoyo financiero
del Fondo Europeo para la Paz.

Publicos e Beneficiarios indirectos: Poblacion del municipio de La Montanita,

externos Caqueta.

e Financiador del proyecto: Estados miembros de la Unidn Europea,
especificamente el Fondo Europeo para la Paz

e Autoridades del Gobierno Nacional: Oficina del Alto Comisionado
para la Paz, Descontamina Colombia, Agencia para la
Reincorporacion y la Normalizacion (ARN), Gobernacion del
Caqueta, Alcaldia del Municipio de La Montanita, Fuerzas
Armadas que trabajan desminado humanitario.
Medios de comunicacion locales, nacionales e internacionales.
Poblacion en general de Colombia.

e Organizaciones de la comunidad internacional comprometidas
con el proceso de paz en Colombia.

e Consejo de Seguridad de Naciones Unidas por su compromiso
con el proceso de paz en Colombia.

Publicos e Beneficiarios directos: 90 excombatientes en proceso de
internos reincorporacion pertenecientes a Humanicemos DH, que trabajan
en la Sede Nacional de |a organizacion en Bogota y en la Base
Regional de Entrenamiento y Operafiones en el municipio de La
Montadita, Caqueta.
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5. Canales de comunicacion.
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Canales
propios

UNMAS °

Pagina web de UNMAS (www.unmas.org).
Pagina de Facebook UNMAS.
(https://mww.facebook.com/UnitedNationsMineActionServi

cel)

Perfil de Twitter UNMAS (https://twitter.com/UNMAS)
Pégina de Instagram UNMAS
(https://www.instagram.com/un_mineaction/)

Canal de YouTube UNMAS
(https://www.youtube.com/channel/lUCJrEINgYz0SCt3yUq
znf-aQ)

Perfil de Linkedin UNMAS
(https://www.linkedin.com/company/united-nations-mine-a
ction-services/)

Listas de correo electrénico para difusion entre contactos
claves.

DH

Humanicemos ®

Pagina web de Humanicemos DH
(www.humanicemosdh.org)

Pagina de Facebook Humanicembs DH
(https://www.facebook.com/HUMANICEMOSDH/)
Perfil de Twitter Humanicemos DH
(https://twitter.com/HUMANICEMOS_DH)

Pagina de Instagram Humanicemos DH
(https://www.instagram.com/HUMANICEMOS _dh/)
Canal de YouTube Humanicemos DH
(https://www.instagram.com/HUMANICEMOS _dh/)

en Colombia

Union Europea °

Sitio web del Fondo Europeo para la Paz
(http://www.fondoeuropeoparalapaz.eu/en/home/)

Sitio web de la Unidén Europea en Colombia
(https://eeas.europa.eu/delegations/colombia_es)
Pagina de Facebook de la Unién Europea en Colombia
(https://www.facebook.com/euincolombizg)

Perfil de Twitter de la Unién Europea en Colombia
(https://twitter.com/UEenColombia)

10
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Fondo
Multidonante
de las
Naciones

e Perfil de Twitter del Fondo Multidonante
(https://twitter.com/fondoonucol)

e Perfil de Flickr del Fondo Multidonante
(https://www.flickr.com/photos/155884409@N04/albums)

Ce_males Unidas_pa?ra el e Canal de YouTube del Fondo Multidonante
aliados 3:?::;;?:{:“0 (https://www.youtube.com/channel/lUCZuQfEpCoV_Cb1W
Colombia 8BbW6HbA?view as=subscriber)
(MPTF)
United Nations e Perfil de Twitter de UN Peacebuilding
Peacebuilding (https:/twitter.com/UNPeacebuilding)

e Pagina de Facebook
(https://www.facebook.com/unpeacebuilding)

e Pagina de Instagram de UN Peacebuilding
(https://www.instagram.com/unpeacebuilding/)

e Canal de YouTube de UN Peacebuilding
(https://www.youtube.com/channel/lUCWJoo5vRx19sy3C-
mUDcllg)

Descontamina e Pé&agina web de Descontamina Colombia
Colombia (http://www.accioncontraminas.gov.co/)

e Perfil de Twitter de Descontamina Colombia
(https://twitter.com/DescontaminaCO)

e P4gina de Facebook de Descontamina Colombia
(https://www.facebook.com/DescontaminaColombia/)

Centro de e Sitio web Centro de Informacion de las Naciones Unidas
Informacion de para Colombia (https://nacionesunidas.org.co/cinu/)

las Naciones e P4agina de Facebook de ONU Colombia

Unidas (CINU) (https://www.facebook.com/onucolombia)

e Perfil de Twitter de ONU Colombia
(https://twitter.com/onucolombia)

e P4gina de Instagram de ONU Colombia
(https://www.instagram.com/onucolombia/)

e Canal de YouTube de ONU Colombia
(https://www.youtube.com/channel/UCB8FBcAOzpLbww-Y
OR7KEpPQ)

Medios de Medios El Espectador, El Tiempo, Semana, Caracol TV, RCN, Caracol
comunicacion | nacionales Radio, RCN Radio, La W, Blu Radio, RTVC, Canal Institucional,
externos

Noticias Uno, Canal 1, Cable Noticias, Diario El Pais, El Heraldo,
Pulzo.com, La Silla Vacia.

Medios locales

Diario del Caqueta, Diario Extra, Florencianos.com,
caguetanoticias.com, Radios Cristalina - Florencia, La
Caqueteria, Linda Stereo 95.1 FM, La Legitima - Caqueta, Radio
Uno Florencia.

Medios
internacionales
(potenciales)

The New Yorker, BBC Mundo, France 24, RTVE, DW, Agencia
Anadolu, EFE.

11
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6. La estrategia, el estilo y el mensaje.

6.1. La estrategia.

La estrategia de comunicacion que propone este plan de comunicacion esta basada en
una combinacion de técnicas de Merchandising, Publicidad y Relaciones Publicas
(RR.PP.), que se implementaran en dos etapas.

Al ser Humanicemos DH una organizacién cuya labor humanitaria apenas comenzara a
dar resultados en el area de desminado humanitario y al ser poco conocida entre los
publicos claves, principalmente la poblacién beneficiaria del Caquetd, es necesario iniciar
con una campafa de introduccién. El objetivo es que los publicos focalizados conozcan
el objetivo del proyecto Humanicemos y el impacto que tendra la asistencia técnica de
UNMAS Colombia para la labor humanitaria que realizara la organizacion Humanicemos
DH.

En esta primera etapa se hara uso de una combinacién de Merchandising, Relaciones
Publicas y Publicidad. El merchandising sera vital para el desarrollo de materiales como
camisetas, “One pagers”, gorras, “flyers” y otros materiales con Educacién en el Riesgo
de Minas (ERM) que fortalezcan el componente de “Enlace Comunitario”, el cual tiene
como objetivo que la poblaciéon de la zona se familiarice con el proyecto y sus objetivos
en la region, esto es clave para viabilizar el despliegue de la operacién de desminado.
También se recurrird a técnicas de publicidad realizando pautas de cunas radiales en
emisoras locales del Caqueta y en redes sociales para llegar a la mayor cantidad de
personas con un mensaje introductorio del Proyecto Humanicemos.

Se planea también un componente de Relaciones Publicas cuya magnitud dependera de
las restricciones vigentes por la pandemia del Covid-19, ya que se planea organizar un
evento de lanzamiento en Caqueta cuando el personal de Humanicemos DH finalice los
procesos de acreditacion y estén listos para comenzar sus labores de desminado
humanitario en el terreno. Esto implicara el desarrollo de comunicados de prensa,
ademads de la documentacién oficial del inicio de las labores a través de la toma de
fotografias y grabacion de videos.

La segunda etapa del Plan de Comunicaciones estara enfocada en una campafa de
posicionamiento de Humanicemos como un proyecto modelo en Accion Integral Contra
las Minas (AICMA), cuya labor tiene un impacto positivo para la reincorporacién
socioecondémica de exmiembros de las FARC-EP, el desarrollo rural integral y la
consolidacion de una paz estable y duradera en los territorios afectados por el conflicto.

Se hara uso de técnicas de Publicidad y Relaciones Publicas para presentar resultados

preliminares de la labor de desminado humanitario, haciendo énfasis en historias
humanas sobre como este proyecto les ha ayudado a mejorar su vida a los integrantes

12
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de Humanicemos DH y a la poblacién beneficiaria de las comunidades locales. Durante
la finalizacién de esta nueva etapa del proyecto Humanicemos DH se pretende realizar
un evento de cierre que requerira nuevamente realizar acciones de RR.PP. como
convocatoria a medios de comunicacion, desarrollo de comunicados de prensa y
posibles visitas guiadas a medios de comunicacién a la base de entrenamiento en
Caqueta.

Todos los materiales de comunicacién generados durante ambas etapas seran
desarrollados siguiendo los lineamientos de marca y estilo comunicacional del Fondo
Europeo para la Paz y UNMAS, destacando el aporte financiero y el acompafiamiento en
la construccion de paz de la Unién Europea y la debida coordinacién con las autoridades
pertinentes del Gobierno de Colombia.

La apuesta por una estrategia de comunicacion requiere esfuerzos y constancia, pero se
hara desde el convencimiento de que esta estrategia facilitara el establecimiento de
relaciones estables con la comunidad local y sus distintos publicos objetivos de interés y
sera mas efectiva a largo plazo para una mayor y mejor comunicacion con todos ellos.

Para llegar a un publico mas amplio a nivel internacional, todas las piezas de
comunicacién producidas por UNMAS Colombia tendran una version en idioma Inglés
para su difusion en los canales de comunicacion de UNMAS, tales como el sitio web
(https://www.unmas.org/), y sus pdaginas de redes sociales.

6.2. El estilo de comunicacion y el estilo grafico.

UNMAS Colombia, a través de las comunicaciones del proyecto Humanicemos DH
promovera principalmente dos de los seis pilares estratégicos del Fondo Europeo para la
Paz:

1) Reconciliacién y reduccién de conflictos.
2) Reincorporacion social y econémica de los excombatientes.

Los conceptos fundamentales establecidos por el Fondo Europeo para la Paz en su
Manual de Visibilidad estaran incluidos en el estilo y contenido de la comunicacién, tanto
hacia publicos internos como externos: Equidad, Transformacion, Convivencia, Paz y
Proteccion de la vida. Los mensajes desarrollados deben reunir las siguientes
caracteristicas: ser atractivos, claros, singulares, que emocionen y originales. Se entiende
que nuestro estilo grafico debe reunir las siguientes caracteristicas o atributos:

e Positivo: debe ser atractivo y apelar a la reconciliacion.
* Nitido: debe ser claro, sobrio y entendible.
* Notorio: debe ser visible o audible, adaptando los mensajes al publico meta.

En lo que respecta a las redes sociales y el manejo del sitio web de Humanicemos DH, el
estilo de comunicacién seguira las pautas establecidas en el Manual de Visibilidad y la

Guia de Identidad Grafica del Fondo Europeo para la Paz.
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6.3. El mensaje.

Una vez que Humanicemos DH inicie su trabajo de desminado humanitario, uno de los
mayores aportes a la sociedad sera la liberacion de territorios, los cuales seran seguros
nuevamente para toda la poblacién. En este orden se establecen los siguientes
conceptos para la creacion de las piezas de comunicacion:

e Por la viday la reconciliacion.
¢ Somos mas que desminadores.

¢ Reconstruyendo territorios / Somos territorio.
¢ La Accion Integral Contra Minas es una accion humanitaria.
¢ La accion contra minas apoya los procesos de paz.

Mensajes clave Publicos meta
Humanicemos DH, la primera organizacion de e Beneficiarios de Humanicemos DH.
desminado humanitario en el mundo integrada e Poblacion local del Caqueta.
por personas en proceso de reincorporacién e Poblacion en general.

e NMedios de comunicacion.

e Donantes UNMAS.

e Publico internacional de UNMAS.
Por la vida y la reconciliacion: La paz es mas ¢ Beneficiarios de Humanicemos DH.
que la ausencia de guerra, incluye eliminar los e Poblacion local del Caqueta.
peligros heredados por el conflicto: las minas e Poblacién en general.
antipersonal y restos explosivos. ¢ Medios de comunicacion.
Reconstruyendo territorios / Somos e Poblacion local del Caqueta.
territorio: promover el acercamiento de los e Poblacion en general.
excombatientes con las comunidades, e Medios de comunicacion.
destacando que son parte de la comunidad
Somos mas que desminadores: la Accién e Poblacioén local del Caqueta.
Integral Contra Minas es un acto de e Poblacion en general.
reconciliacion y modelo de reincorporaciéon en ¢ Medios de comunicacion.
CHloHiBiE. e Donantes.

e Publico interno HDH y UNMAS.

e Funcionarios de Gobierno.
La Accion Integral Contra Minas es una e Funcionarios de Gobierno.
accion humanitaria (Mine action is e Donantes UNMAS.
humanitarian action), uno de los mensajes e Poblacion local del Caqueta.
davies da UNMAS. e Poblacién en general.

e NMedios de comunicacion.
La accion contra minas apoya los procesos e Donantes UNMAS.
de paz, al ser un proyecto Unico en el mundo e Publico internacional de UNMAS.
que puede ser replicado en otras regiones en e Funcionarios de Gobierno.
conflico: e Poblacion en general.

e NMedios de comunicacion.

14
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Uno de los conceptos aprobado por el Fondo Europeo para la Paz y que debe ser
adaptado para los contenidos es “Europa cree en Colombia”, el cual se usa para todos
los mensajes de la UE en Colombia y que se utilizara también como concepto en la
construccion de ideas. Ejemplos de uso como concepto: Europa cree en la gente de
Colombia, en su diversidad, en la paz, entre otras opciones. Para el Proyecto
Humanicemos se usara una variable que esta relacionado con el proceso de
reincorporacion de excombatientes: Europa cree en la paz.

6.3.1 Los eslogan.
e Europa cree en la paz: Al estar el proyecto Humanicemos DH relacionado con la
consolidacion de la paz estable y duradera en Colombia, este seria el eslogan
sugerido para las comunicaciones.

* Por la vida, la reconciliacion y la reconstruccion de los territorios: Humanicemos DH
tiene definido su eslogan, el cual podra ser usado en aquellas piezas de
comunicacién en las que el espacio o tiempo disponible lo permita, tales como
imagenes en el sitio web, cuias radiales, banners, folletos, one pagers u otros
materiales de comunicacion impresos. Para el caso de fotos de portada o artes para
redes, en las cuales el espacio es limitado, se priorizara la visibilidad de los
conceptos aprobados por el Fondo Europeo para la Paz.

6.3.2. Etiquetas o hashtags.

En todas las piezas comunicativas digitales (incluyendo fotos de portada y artes para
redes) siempre debe colocarse el hashtag #FondoEuropeoParaLaPaz, ya que esto facilita
la busqueda en las redes sociales y aglutina todas las publicaciones de los proyectos
financiados por el Fondo Europeo para la Paz. Otro hashtag que puede usarse es
#EuropaCreeEnColombia.

Se procurara la inclusion de etiquetas o hashtags como parte de los textos de las
publicaciones en redes sociales como Twitter e Instagram, donde los usos de hashtags
ayudan a agrupar conversaciones o0 posicionar el contenido en torno a determinados
temas. Dentro de las palabras claves que deben destacarse como hashtags estan
#DesminadoHumanitario, #AccionContraMinas, #MinaAntipersonal, #Colombia, #Caqueta,
#AcuerdosDePaz.

En todas las publicaciones para redes sociales donde se mencione a UNMAS, la Unién

Europea en Colombia, Descontamina Colombia o a la Oficina del Alto Comisionado para
la Paz, se deberan etiquetar las cuentas oficiales.
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7. Tacticas de comunicacion.

UNION EUROPEA

¢ 7.1. Medios convencionales (ATL).

La publicidad en medios convencionales (publicidad Above The Line o ATL) sigue
teniendo una gran penetracion y alcance en todo el territorio colombiano. Para lograr los
objetivos de visibilizar y posicionar al proyecto Humanicemos DH, se pretende hacer
gestiones de “Free press” para que medios de comunicacion televisivos, radiales y de
prensa escrita nacionales y locales, den cobertura a los eventos organizados por UNMAS
Colombia y se publiquen historias de los hitos alcanzados por el Proyecto. Se
desarrollara una lista de asistencia para los eventos organizados por UNMAS con el
objetivo de fortalecer la base de datos de periodistas y responsables de los medios de
comunicacion claves para compartir informacion del proyecto, gestionar solicitudes de
entrevistas y enviar invitaciones de prensa.

En el caso de los medios internacionales, se haran gestiones de “free press” e
invitaciones para realizar visitas guiadas a la base de entrenamiento de Humanicemos
DH a los corresponsales de medios internacionales y agencias de noticias que pudiesen
estar interesados en generar historias sobre el proyecto. En el presente plan se
identifican algunos medios potenciales.

La poblacion del municipio de La Montaiita, donde se desarrollaran las labores de
desminado humanitario de Humanicemos DH, es mayoritariamente rural. Por tal razén,
los medios en los que se prevé realizar pautas publicitarias son las radios y periédicos
locales en Caqueta, al tener un gran alcance, penetracion y preferencia en el territorio.
Esto ayudara en el cumplimiento de los objetivos del presente plan. La televisidn, debido
al alto costo que tienen las pautas, so6lo se prevé la gestion de “Free press”.

Plan de medios

Tipo de Caracterizacion o Nombre del medio Accion de comunicacion
medio alcance
Radio Radios locales Linda Stereo 95.1 FM, La Legitima - e Gestion de "Free press”.
Caquetd, Radio Uno Florencia. e Invitacion para visitas guiadas.
Radios Cristalina - Florencia, La e Gestion de "Free press”.
Caquetefia. » Invitacion para visitas guiadas.

* Pautas de cufias radiales sobre ERM
y posicionamiento de HDH.

Radios regionales | Caracol Radio, RCN Radio, La W, Blu e Gestion de "Free press”.
o nacionales Radio. e Invitacion para visitas guiadas.
Prensa Periédicos locales | Florencianos.com, Diario del e Gestion de "Free press”.
escrita Caqueta, caquetanoticias.com, Diario * Invitacion para visitas guiadas.
del Sur
Diario Extra e Gestion de "Free press”.

® Invitacion para visitas guiadas.
» Pautas de anuncios sobre ERM y
posicionamiento de HDH.
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Periédicos y El Espectador, El Tiempo, Diario El e Gestion de "Free press”.
revistas regionales | Pais, El Heraldo, Semana. e Invitacion para visitas guiadas.
o nacionales
Televisién Televisoras Caracol TV, RCN, RTVC, Canal e Gestion de "Free press”.
regionales o Institucional, Noticias Uno, Canal 1, s Invitacion para visitas guiadas.
nacionales Cable Noticias, CM&.
Medios Sitios web y The New Yorker, BBC Mundo, France » Gestion de "Free press”.
Internacion | medios escritos 24, RTVE, DW, Agencia Anadolu, EFE. e |nvitacion para visitas guiadas.
ales

» 7.2. Medios no convencionales (TTL).

Los medios sociales son los de mayor crecimiento en Colombia y el mundo,
democratizando el acceso a la informacion para toda la poblacion. Actualmente UNMAS
Colombia cuenta con una red de plataformas de comunicacién que serviran para difundir
los avances del Proyecto Humanicemos. Ademas del sitio web y las cuentas de redes
sociales de UNMAS, se identificé a una red de organizaciones aliadas que permitiran
multiplicar la informacion del proyecto. Entre estas organizaciones aliadas estan:
Humanicemos DH, el Centro de Informacién de las Naciones Unidas (CINU Bogotd), el
Fondo Multidonante de Naciones Unidas para el Sostenimiento de la Paz en Colombia
(MPTF), la Oficina del Alto Comisionado para la Paz- Descontamina Colombia, y el Fondo
Europeo para la Paz, a través de las cuentas oficiales de la Union Europea en Colombia.

Pese a que el nivel de penetracion del Internet en el Caqueta aun es bajo en comparacion
al promedio nacional, los esfuerzos por aumentar la cobertura de internet mévil y la
habilitacion de Zonas WiFi Gratis por parte del Gobierno de Colombia ha extendido el uso
de redes sociales en esta zona del pais. Por lo cual, se desarrollarda una Estrategia de
comunicacién digital enfocada en la produccién de informacién e historias, las cuales
seran publicadas en los sitios web habilitados para su posterior difusion en las redes
sociales, contenido dirigido principalmente a la poblacion joven del departamento.

Dentro de esta Estrategia digital se prevé la planificacion y ejecucion de dos campafias
publicitarias en Facebook, Twitter e Instagram, las redes sociales con mayor cantidad de
usuarios en Colombia. La primera campana publicitaria seria de introduccion en
septiembre, para dar a conocer el Proyecto Humanicemos. La segunda campafa
publicitaria seria ejecutada en diciembre, para visibilizar los resultados preliminares del
proyecto. El publico objetivo primario seria la poblacion del Caqueta, beneficiaria
indirecta del Proyecto Humanicemos. Como publico secundario seria la poblacion
general de Colombia.

Otro componente de la estrategia digital sera el fortalecimiento de la difusion de
contenidos a través de boletines mensuales dirigidos a publicos claves como
funcionarios del Gobierno de Colombia, organizaciones homodlogas que trabajan en el
componente de Accién Integral Contra las Minas Antipersonal (AICMA), financiadores y
donantes de UNMAS Colombia, periodistas, la red global y local de UNMAS.
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Generalidades de la Estrategia de Comunicacion Digital

Estrategia de

e Acciones de content marketing.

Creacion de contenido optimo (historias,

posicionamiento e  Optimizacion de SEO. informes de avance, ERM, etc.) para la
web (SEQ) e Posicionamiento organico en pagina web del proyecto.
buscadores. e Definicion de palabras claves para
posicionamiento de la web en buscadores.
e Implementacion de campafias de Google
Ads.
Estrategia de e Facebook e Creacion de un calendario de
redes sociales e Twitter publicaciones para las redes sociales
e Instagram manejadas por la agencia contratada por
e YouTube la organizacion HDH.
e Linkedin e Coordinacion con sede de UNMAS en

Nueva York y aliados claves para
publicacién de contenido de interés en sus
redes sociales (UE, CINU, Descontamina
Colombia).

Desarrollo de los conceptos, mensajes y
artes para las dos campafias publicitarias
en redes sociales.

Estrategia de
E-mail marketing

e Actualizacion de listas de correo para
boletines internos y externos.

Envio de boletines mensuales
segmentados para publicos internos y
externos de UNMAS y HDH.

Desarrollo de infografias informativas
mensuales.

Envio de dedicatorias especiales a
personajes claves (donantes, funcionarios
de Gobierno, socios relevantes,
influenciadores y lideres de opinion).

Medios de
comunicacion
digitales

e Fortalecer larelacién con medios de
comunicacién digitales colombianos
enfocados en la difusién de noticias de
interés nacional como el cumplimiento
de los Acuerdos de Paz y desminado
humanitario.

Pulzo.com, La Silla Vacia.

Envio de boletines mensuales, notas de
prensa e invitaciones para eventos del
proyecto HDH.

7.3. Publicidad BTL.
La publicidad BTL (Below the line) es el empleo de formas no masivas de comunicacién
para posicionar el Proyecto Humanicemos entre publicos objetivos especificos, tales
como la poblacién beneficiaria en Caqueta. El presente plan de comunicaciones
contempla la combinacion de estrategias de Merchandising y organizacién de eventos
para posicionar al Proyecto.

Plan de acciones BTL

Merchandising

Impresién de papeleria necesaria para el proceso de
entrenamiento de los miembros de HDH y de
fortalecimiento del Enlace Comunitario.

Cartas de presentacion
Calendario 2021
Afiches/Banners/Flyers

Libretas

Kit de letreros de sefializacién
Stickers (para nifios)

Lapiceros

Pancartas

Grabacidn y produccion de videos
instructivos para entrenamientos de
desminado humanitario.

Adgquisicion de prendas de visibilidad con logos de la
UE, Fondo Europeo para la Paz, UNMAS y HDH, para
el equipo de UNMAS Colombia y HDH.

Camisetas bordadas y estampadas.
Gorras tipo beisbolera.

Chalecos para lideres de equipo.
Camibusos bordados y estampados.
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Adquisicion de prendas de visibilidad con logos de la
UE, Fondo Europeo para la Paz, UNMAS y HDH, para
los miembros de HDH capacitados.

Camisetas bordadas y estampadas.
Gorras tipo beisbolera.
Camibusos bordados y estampados.

Organizacion de
eventos

Evento de lanzamiento en el Municipio La Montafiita
del inicio del desminado humanitario por parte de
los miembros de HDH.

Tentativamente en Caqueta a mediados
de agosto (si la pandemia de Covid-19 lo
permite). Transmision en redes sociales
de la ceremonia.

Desarrollo de comunicado de prensay
difusion en medios locales y nacionales.

Evento de cierre (total o parcial) del proyecto HDH en
enero de 2021 (Fecha tentativa, dependiendo de la
situacion de financiacion e impacto de Covid-19,
posiblemente permitiendo una extensién de tiempo
sin costo adicional).

Definir el lugar (Bogota o Caqueta).
Convocatoria a medios. Si es en Caqueta
podria ser abierto al publico, organizar
una exposicion de fotos del proyecto.
Hacer un acto simbdlico de entrega de
materiales a HDH por parte de UNMAS.
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Productos esperados

Actividades esperadas
Las actividades son acciones que nos
llevan a alcanzar los productos.

Meses estimados en los que las actividades podrian
ser completadas

jun jul ago | sep | oct | nov | dic | ene
Crear el Plan de Identificacion de las necesidades de
Comunicacion y visibilidad | comunicacién del proyecto HDH,
del proyecto UNMAS Colombia y sus diversas areas
HUMANICEMOS DH. que la componen.
Entrega del Plan de Comunicacion y
visibilidad del proyecto Humanicemos.
Preparar talleres de Preparacion y socializacion del taller de 4ta. | Z2da. 2da.
capacitacion para el fotografia y produccion audiovisual con SEH |- St Sl
personal de UNMAS y el equipo de UNMAS en Florencia.
HDH en temas de
comunicacion.
Capacitacion a los voceros del equipo
UNMAS y HDH con técnicas para el
manejo de medios y entrevisias.
Realizacion de taller sobre
comunicacion asertiva y redaccion a
miembros del equipo de UNMAS
Colombia y HDH.
Adquisicion de materiales | Impresion de papeleria necesaria para
promocionales del entrenamiento de los miembros de HDH
proyecto HDH, como parte | y de fortalecimiento del Enlace
del componente de Comunitario (Flyers, One pagers, etc.)
Merchandising
Adquisicion de materiales 3ra, Iras
promocionales para el equipo de Al [
UNMAS Colombia y HDH (Camisetas,
chalecos, gorras, etc.).
Documentar el avance de Toma de fotografias y grabacion de
los beneficiarios/as del videos del inicio de los entrenamientos
proyecto HDH. presenciales a integrantes de
HUMANICEMOS DH por parte del equipo
de UNMAS en Caqueta.
Grabacion de videos y toma de 2da.
Sem.

fotografias para documentar la
acreditacién de los primeros
desminadores y los nuevos
conocimientos técnicos adquiridos por
integrantes de HUMANICEMOS DH.

Edicion y entrega del video y fotografias

recopiladas para su difusion en canales

de UNMAS, UE y HDH, tras la aprobacion
de UNMAS Colombia y sede central.

Tra.
sem.

Produccion de video animado con
resultados del Proyecto Humanicemos.
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Ceremonia de Ceremonia de acreditacion en el 4ta.
acreditacion del primer Caqueta del primer grupo de Bet
grupo de desminadores desminadores humanitarios de enln
del Proyecto Humanicemos DH. tivo
Humanicemos.
Visibilizacion del inicio de | Visitas guiadas a periodistas al campo
las operaciones manuales | de entrenamiento al inicio de las
de despeje. primeras operacionas de despeje
manual
Campana de introduccion de HDH como
Campafias en redes organizacion de desminado humanitario
sociales para visibilizar el | en el Caqueta a través de publicaciones
proyecto HDH. en redes sociales propias.
Campana de posicionamiento en redes
sociales de HDH como organizacion de
desminado humanitario y el impacto de
su labor para la comunidad.
Campanias publicitarias pagadas en
redes sociales de introduccion y
posicionamiento de HDH.
Coordinacion con sede de UNMAS en ra, ara. 4a.
Nueva York para publicacion de sem. sem. sem.
contenido de interés en sus redes Social
sociales. media
week
Coordinacion con aliados claves (UE, dta. | 3ra Ira. ra. | 4ta
CINU, Descontamina Colombia, MPTF, BENL | 3EiL. | SBCHm, BEIRE [ SEt:
Embajadora de la UE) para publicacion pcred | 21, | 2.dia 3.Dia | Cieme
de contenido de interés en sus redes itacio | dia no person |  del
sociales. *Dependiendo de los hitos del nde | dela | violen :;33 B
proyecto (acreditacion, inicio de operaciones, g;ssg B4 ik acidad
inicio del despeje manual, cierre y otras E
historias de relevancia identificadas en el
proceso).
Evento de cierre de la Organizacion del evento en Cagueta por dta.
fase del Proyecto el cierre de la fase del Proyecto Sem
Humanicemos financiada Humanicemos financiada por la Unién Tenta
por la Unién Europea. Europea. tivo
Elaboracion y envio de Elaboracion y envio de boletines Cada | Cada | Cada | Cada | Cada | Cada
boletines mensuales con mensuales con resultados del proyecto. MES | Mmes | mes | mes | mes | mes
resultados del proyecto
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Tras definir las actividades de comunicacion y potenciales eventos a realizar para la
visibilizacién del Proyecto Humanicemos, estos serian los entregables previstos:

Entregable Cantidad Fechas tentativas Responsable/s
Videos institucionales 2 Sept. 2020 y Enero 2021 Asociado de
Comunicaciones
Videos, fotografias y mensajes para redes sociales de 265 Al menos 3 publicaciones Agencia digital /
HDH (57 en Facebook, 105 en Twitter, 103 en Instagram) semanales en cada red Asociado de
social Comunicaciones
Publicaciones en redes globales de UNMAS (Facebook, 20 Al menos 5 publicaciones Asociado de
Twitter e Instagram) en cada red social Comunicaciones
Publicaciones (fotos y ONU Colombia 10 Al menos 2 publicaciones Asociado de
enlaces a notas web) en en cada red social Comunicaciones
redes sociales de aliados
(ONU Colombia, UE y UE en Colombia 5 Al menos 2 publicaciones Asociado de
Descontamina Colombia) en cada red social Comunicaciones/
Comunicaciones UE
Descontamina Colombia 6 Al menos 2 publicaciones Asociado de
en cada red social Comunicaciones
Eventos (lanzamiento y cierre) 2 Agosto 2020 y Enero Asociado de
2021 Comunicacionas y
equipo UNMAS
Comunicados de prensa 3 Agosto 2020, Septiembre Asociado de
2020 y Enero 2021 Comunicaciones
Boletines de avance y resultados del proyecto 6 Cada mes Asociado de
Comunicaciones y
equipo del Proyecto
Humanicemos
Indumentaria promocional Camisetas 20 Julio Equipo UNMAS -
para equipo UNMAS Proyecto
Humanicemos
Camibusos 20 Julio Equipo UNMAS -
Proyecto
Humanicemos
Chalecos 20 Julio Equipo UNMAS -
Proyecto
Humanicemos
Gorras 20 Julio Equipo UNMAS -
Proyecto
Humanicemos
Indumentaria promocional Camisetas 100 Julio Equipo de HDH
para miembros capacitados
de la organizacién HDH
Camibusos 100 Julio Equipo de HDH
Gorras 100 Julio Equipo de HDH
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Materiales promocionales
sobre Educacion en el
Riesgo de Minas para
beneficiarios indirectos

Carta de presentacion 20 Julioy agosto Equipo UNMAS y
HDH
Calendario 2021 200 Julio y agosto Equipo UNMAS y
HDH
Afiches/Banners/Flyers 300 Julio y agosto Equipo UNMAS'y
HDH
Libretas 200 Julio y agosto Equipo UNMAS y
HDH
Kit de letreros de 6 Julio y agosto Equipo UNMAS y
sefializacion HDH
Stickers (para nifios) 300 Julio y agosto Equipo UNMAS y
HDH
Lapiceros 300 Julio y agosto Equipo UNMAS y
HDH
Pancartas 20 Julio y agosto Equipo UNMAS y
HDH
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10. Indicadores Claves de Resultados (KPI)

Para analizar la efectividad del presente Plan de Comunicaciones y Visibilidad, se han
definido los Indicadores Claves de Resultados que permitira calificar y cuantificar el
alcance de las acciones de comunicacion implementadas. Los KPI fueron definidos para
medir el nivel de cumplimiento de los objetivos planteados en este Plan.

Objetivo

Indicador clave de rendimiento

Cuantificacién y/o
cualificacién

Posicionar a Humanicemos DH como una organizacion
de desminado humanitario unica en el mundo, al ser
conformada por personas en proceso de
reincorporacién que contribuyen a la descontaminacion
del territorio de artefactos explosivos con un modelo
incluyente para las mujeres en la Accion Integral Contra
Minas y por ser la Unica organizacién liderada por una
mujer excombatiente.

Alcance total de las campafias en redes
sociales.”

Cantidad de notas publicadas por medios
de comunicacion.

Videos producidos.

Numero de personas alcanzadas a través
de e-mails y boletines informativos
enviados.

Cantidad de habitantes participantes en las
actividades de enlace comunitario

Destacar la importancia de la asistencia técnica en
temas de la accidn contra minas facilitados por UNMAS
para el cumplimiento de los Acuerdos de Paz en
Colombia y el potencial de que este modelo de proyecto
sea replicado en otras partes del mundo con conflictos.

Alcance de los videos producidos sobre la
asistencia técnica de UNMAS.

Alcance de las publicaciones hechas en
redes sociales.

Cantidad de publicaciones de medios de
comunicacién donde se visibilice la labor de
UNMAS.

Visibilizar el apoyo financiero del Fondo Europeo para la
Paz al proyecto Humanicemos DH, demostrando la
transparencia y efectividad de las contribuciones de la
Unidn Europea.

Cantidad de publicaciones de medios de
comunicacion donde se destaca el apoyo
de la UE.

Alcance en redes sociales de los materiales
de comunicacion publicados donde se
destaca el apoyo de la UE.

Cantidad de material de visibilidad
adquirido e impreso con presencia de
marca de la UE

Capacitar a los miembros de Humanicemos DH en
temas basicos de comunicacidn externa e interna gue
permitan una mayor sostenibilidad en la visibilidad de la
labor de la organizacion a futuro.

Cantidad de personal capacitado en los
talleres de comunicacion interna y externa
desarrollados.

Manuales, Guias y otros lineamientos de
comunicacion entregados.

* El alcance total en redes se refiere a la cantidad total de personas que ven una publicacion, aungue estas no comenten, reaccionen o

compartan la publicacion.
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10.1. Calculo del Retorno de la Inversién (ROI).

En esta parte se realizara un calculo del Retorno de la Inversién que permitira tener un
balance de los costos ahorrados en piezas de comunicacion logrados a través de la
gestion de “Free press” y otras acciones de comunicacion generadas durante el proyecto
con los equipos humanos y materiales facilitados por UNMAS Colombia, lo cual se
traduce una optimizacion del presupuesto destinado para comunicaciones y visibilidad
del proyecto.

UNION EUROPEA

Los montos de las piezas gestionadas por “Free Press” no se proyectan, sino que se
sumaran al final de esta fase del Proyecto y se hara el balance con respecto al
presupuesto total destinado para comunicaciones.

Rubro Productos Costo estimado
“Free press” uss
Material de comunicacién uss

interna y externa generada
por el equipo de UNMAS
Colombia

Formacion en temas de Uss
comunicacion al equipo de
UNMAS Colombia y HDH

Monto total de los productos de comunicacion gestionados sin costo Uss
Presupuesto total de comunicaciones y visibilidad Us$ 30,000
Balance del Retorno de la Inversion (ROI) uss
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11. Presupuesto.

El presupuesto definido para las comunicaciones del Proyecto Humanicemos es de
USS$S30,000 dolares.
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Actividades de comunicacion en las que se invertira el presupuesto

Rubro

Acciones de comunicacion

Organizacion responsable

Medios
convencionales

Pautas radiales en emisoras locales del Caqueta

Humanicemos DH

Pauta de anuncios en periodicos locales del Caqueta

Humanicemos DH

Visitas guiadas a periodistas al campo de entrenamiento
durante el proceso de desminado humanitario

UNMAS Colombia

Medios no
convencionales

Contratacién de agencia de comunicacién digital para el
desarrollo y ejecucion de la estrategia digital del proyecto
HDH, incluyendo las dos campafias publicitarias en redes
sociales.

Humanicemos DH

Merchandising

Adquisicién de materiales promocionales impresos para
fortalecimiento de enlace comunitario y procesos
formativos al personal de HDH.

Humanicemos DH y UNMAS Colombia

Adquisicién de equipos y programas de edicion para
produccion de videos guias para procesos de entrenamiento
sobre desminado humanitario

UNMAS Colombia

Contratacién de productora audiovisual para produccidn de
video final animado con resultados del proyecto.

UNMAS Colombia

Organizacidn de
eventos

QOrganizacion de eventos de lanzamiento y cierre de la actual
fase del Proyecto Humanicemos financiado por el Fondo
Europeo para la Paz.

UNMAS Colombia

Comunicacion
interna

Realizacidén de talleres de formacion al equipo de UNMAS
Colombia y HDH sobre temas de comunicacion interna y
externa.*

UNMAS Colombia

Adquisicién de licencia de programa de disefio para la
creacion de boletines mensuales y fortalecer la creacion de
material grafico.

UNMAS Colombia

*Estas actividades serdn realizadas por el Asociado de Comunicaciones con los equipos facilitados por UNMAS Colombia.
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